Приложение № 2
к приказу «Об установлении государственного задания смоленскому областному государственному автономному учреждению дополнительного профессионального образования «Учебный центр» на 2013-2015 годы» от 21.12.2012 № 194 - ОД

ГОСУДАРСТВЕННОЕ ЗАДАНИЕ

на 2013 - 2015 годы 

Смоленское областное государственное автономное учреждение дополнительного профессионального образования «Учебный центр»

наименование областного государственного учреждения, оказывающего государственную услугу

830.12
код государственной услуги (услуг)

Профессиональная подготовка, переподготовка и повышение квалификации безработных граждан 
наименование государственной услуги (услуг) 

1. Потребители государственной услуги 

	Перечень категории потребителей государственной услуги
	Основа предоставления государственной услуги ((Б -безвозмездная)
	Количество
потребителей государственной услуги в год (чел.)

	
	
	2011 год
факт
	2012 год
факт
	2013 год
план
	2014 год
план
	2015 год
план

	Граждане, признанные в установленном порядке безработными в соответствии с законодательством Российской Федерации о занятости населения (среднемесячная численность)
	Б

	8217
	6449
	7710
	7600
	7460


2. Показатели, характеризующие объем и качество государственной услуги

2.1. Объем государственной услуги (в натуральных показателях)

	Наименование показателя 
объема
	Единица 
измерения
	Значение показателей объема государственной услуги
	Источник информации о значении показателя

	
	
	2011 год
	2012 год
	2013 год
	2014 год
	2015 год
	

	Численность безработных граждан, проходящих профессиональное обучение 
	чел.
	2 384
	2 011
	1 838
	1 700

	1 500
	Отчет учреждения о выполнении государственного задания 



2.2. Показатели качества оказываемой государственной услуг
	Наименование показателя 
объема
	Единица 
измерения
	Значение показателей оказываемой государственной услуги
	Источник информации о значении 

показателя



	
	
	2011 год
	2012 год
	2013 год
	2014 год
	2015 год
	

	Доля безработных граждан, получивших государственную услугу в полном объеме в общем количестве безработных граждан, получивших государственную услугу
	%
	97,2
	96,3
	не менее 95
	не менее 95
	не менее 95
	Отчет учреждения о выполнении государственного задания 




3. Порядок оказания государственной услуги

3.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги:
- Административный регламент предоставления государственной услуги по профессиональной подготовке, переподготовке и повышению квалификации безработных граждан, утвержденный приказом Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации (утвержден приказом Минздравсоцразвития России от 25.08.2011 г. № 976н);

- Положение об организации профессиональной подготовки, повышения квалификации и переподготовки безработных граждан и незанятого населения (утверждено Постановлением Минтруда РФ от 13.01.2000 г. № 3, Минобразования РФ от 13.01.2000 г. № 1);
- Перечень вредных и (или) опасных производственных факторов и работ, при выполнении которых проводятся обязательные предварительные и периодические медицинские осмотры (обследования), и порядок проведения обязательных предварительных и периодических медицинских осмотров (обследований) работников, занятых на тяжелых работах и на работах с вредными и (или) опасными условиями труда (утвержден приказом Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации от 12.04.2011 г. № 302н).
3.1.1. Требования к материально-техническому обеспечению процесса предоставления государственной услуги

	Вид имущества
	Качественные и (или) количественные требования к имуществу

	Помещение
	В учреждении имеются: учебные кабинеты, помещения для проведения практических занятий

	Мебель и оборудование
	Каждый слушатель в зависимости от осваиваемой образовательной программы обеспечивается: исправной мебелью, учебными инструментами, приспособлениями и расходными материалами  

	Учебно-методическая литература и средства обучения
	На занятиях слушатели обеспечиваются учебно-методической литературой, в том числе обучающими компьютерными программами


3.1.2. Требования к законности и безопасности оказания государственной услуги
	Требования
	Характеристика

	
	


3.1.3. Требования к уровню квалификации и опыту персонала
	Профессиональная подготовка работников
	В соответствии с требованиями Единого квалификационного справочника должностей руководителей, специалистов и служащих 

	Требования к стажу работы
	В соответствии с требованиями Единого квалификационного справочника должностей руководителей, специалистов и служащих

	Периодичность повышения квалификации
	Для педагогических работников не менее одного раза в 5 лет

	Иные требования
	Все сотрудники учреждения, связанные с оказанием услуги, должны владеть навыками работы на персональном компьютере на уровне квалифицированного пользователя, обладать морально-этическими качествами, чувством ответственности. При оказании услуг работники учреждения должны проявлять к населению максимальную вежливость, внимание, терпение


3.1.4. Часы приема получателей государственной услуги
	Понедельник-четверг
	8.30 – 17.30

	Пятница
	8.30 – 16.30


Профессиональное обучение может осуществляться в вечернее время в выходные дни, в соответствии с расписанием занятий.
3.1.5. Иные требования к качеству государственной услуги:

____________________________________________________________________________________________________________
4. Порядок информирования потенциальных потребителей государственной услуги

	Способ 
информирования
	Состав размещаемой 
(доводимой) информации
	Частота обновления
информации

	В средствах массовой информации, а также с использованием средств телефонной связи, электронного информирования, издания информационных материалов 

	Месторасположение, график (режим) работы, номера телефонов, адрес Интернет-сайта и электронной почты учреждения;

информация о государственной услуге;

процедура предоставления государственной услуги
	По мере необходимости



	На стендах в помещениях учреждения


	Месторасположение, график (режим) работы, номера телефонов, адреса официальных сайтов и электронной почты органов и учреждений, участвующих в предоставлении государственной услуги;

процедура предоставления государственной услуги (в текстовом виде и в виде блок-схемы (Приложение № 7 к Административному регламенту);

порядок обжалования действий (бездействия) и решений, органов и учреждений, участвующих в предоставлении государственной услуги, их должностных лиц и работников;

перечень получателей государственной услуги;

перечень документов, необходимых для получения государственной услуги;

основания отказа в предоставлении государственной услуги;

образец заполнения заявления-анкеты

	По мере необходимости



	На Интернет-ресурсе Департамента государственной службы занятости населения Смоленской области
	Месторасположение, схема проезда, график (режим) работы, номера телефонов, адреса официальных сайтов и электронной почты органов и учреждений, участвующих в предоставлении государственной услуги;

процедура предоставления государственной услуги;

порядок обжалования действий (бездействия) и решений, органов и учреждений, участвующих в предоставлении государственной услуги, их должностных лиц и работников;

порядок рассмотрения обращений получателей государственной услуги;

перечень получателей государственной услуги;

перечень документов, необходимых для получения государственной услуги;

бланк заявления-анкеты;

извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению государственной услуги;

основания отказа в предоставлении государственной услуги;

ответы на вопросы получателей государственной услуги
	По мере необходимости




5. Основания  для досрочного прекращения исполнения государственного задания

	Основание для прекращения
	Пункт, часть, статья и реквизиты нормативного правового акта, иные основания

	Нарушение требований пожарной безопасности
	ст. 6, 12 Федерального закона «О пожарной безопасности» от 21.12.1994 № 69-ФЗ


	Нарушение санитарных правил при эксплуатации производственных, общественных помещений, зданий, сооружений, оборудования и транспорта
	ст. 24 Федерального закона «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения» от 30.03.1999 № 52-ФЗ

	При возникновении угрозы жизни или здоровью людей, эпидемии, наступлении радиационной аварии или техногенной катастрофы, причинении существенного вреда состоянию или качеству окружающей среды либо в случае совершения административного правонарушения в области оборота наркотических средств, психотропных веществ и их прекурсоров, в области противодействия легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма
	ст. 3.12 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях        

	Нарушение сроков предоставления финансовой и документальной отчетности; невыполнение требований, установленных настоящим государственным заданием; недостижение уровня показателей, характеризующих качество и (или) объем оказываемых услуг, установленных в  государственном задании; несоблюдение учреждением порядка оказания государственных услуг в соответствии с административным регламентом
	Отчет учреждения о выполнении государственного задания 


6. Предельные цены (тарифы) на оплату государственной услуги в случаях, если федеральным законодательством предусмотрено их оказание на платной основе

не предусмотрено
6.1. Нормативный правовой акт, устанавливающий цены (тарифы) либо порядок их установления

6.2. Орган, устанавливающий  цены  (тарифы) 

6.3. Значения предельных цен (тарифов)


7. Порядок контроля за исполнением государственного задания

 органами исполнительной власти Смоленской области
	№

п/п
	Формы контроля
	Периодичность

	1.
	Текущий (оперативный) контроль
	ежемесячно 

	2.
	Проверка с посещением учреждения
	ежеквартально

	3.
	Отчет учреждения о выполнении государственного задания
	ежемесячно

	4.
	Предоставление руководителю Департамента государственной службы занятости населения Смоленской области персональных отчетов руководителя учреждения
	по требованию

	5.
	Внеплановые проверки
	в случае поступления жалоб со стороны получателей государственной услуги, информации надзорных и контролирующих органов


 8. Требования к отчетности об исполнении государственного задания

8.1. Потребители государственной услуги 

	Наименование категории
потребителей
	Форма предоставления
услуги (платная, 
частично платная, 
безвозмездная)
	Плановое количество 
потребителей на отчетный год, чел.
	Фактическое количество 
потребителей, воспользовавшихся 
услугой в отчетном финансовом году, чел.
	Источник (и) информации о 
фактическом значении 
показателя 

	Граждане, признанные в установленном порядке безработными в соответствии с законодательством Российской Федерации о занятости населения (среднемесячная численность)
	Б
	7 710
	
	Месячная форма федерального государственного статистического наблюдения № 1-Т (трудоустройство) срочная «Сведения о содействии занятости граждан», квартальная форма федерального государственного статистического наблюдения № 2-Т (трудоустройство) «Сведения о предоставлении государственных услуг в области содействия занятости населения»


8.2. Показатели объема государственной услуги

	Наименование показателя
	Единица измерения
	Значение, утвержденное  в государственном задании на отчетный финансовый год
	Фактическое значение за отчетный финансовый год
	Характеристика причин отклонения от запланированных значений
	Источник (и) информации о фактическом значении показателя

	Численность безработных граждан, проходящих профессиональное обучение
	человек
	1 838
	
	
	Отчет учреждения о выполнении государственного задания


8.3. Показатели качества предоставления государственной услуги

	Наименование 
показателя 
результативности
	Значение, утвержденное в 
государственном задании на отчетный финансовый год
	Фактическое значение в отчетном
финансовом году
	Источник(и) информации о фактическом значении  показателя

	Доля безработных граждан, получивших государственную услугу в полном объеме в общем количестве безработных граждан, получивших государственную услугу
	не менее 95%
	
	Отчет учреждения о выполнении государственного задания




8.4. Факторы, повлиявшие на отклонение фактических объемов оказания государственной услуги от планируемых

__________________________________________________________________________________________________________

8.5. Сроки представления отчетности об исполнении государственного задания

Ежемесячно в срок до 10 числа месяца, следующего за отчетным.
8.6. Иные требования к отчетности об исполнении государственного задания __________________________________________________________________________________________________________

9. Иная информация, необходимая для исполнения (контроля за исполнением) государственного задания

В целях осуществления контроля за исполнением государственного задания с государственными областными учреждениями службы занятости населения ежеквартально проводятся акты сверки объемов предоставленных услуг.
